Zatgcznik nr 1

do zarzadzenia 1571/2024
Prezydenta m.st. Warszawy
220.09.2024 r.

Regulamin wspétpracy z podmiotami oferujgcymi ulgi i preferencje dla oséb,
ktore posiadajg Karte w ramach Programu ,,Warszawska Karta Rodziny”

Znaczenie okreslen uzytych w tym Regulaminie:

1.

10.

11.

12.

13.

14.

Regulamin — Regulamin wspétpracy z podmiotami oferujgcymi ulgi i preferencje dla oséb,

ktdre posiadajg Karte w ramach Programu ,, Warszawska Karta Rodziny”.

Program — Program , Warszawska Karta Rodziny”.

Urzad — Urzad Miasta Stotecznego Warszawy.

Podmiot — jednostki miejskie, inne jednostki lub instytucje publiczne, podmioty prywatne

i organizacje pozarzagdowe, ktdre sg zainteresowane nawigzaniem wspotpracy w Programie.

Po przystgpieniu do Programu staje sie jej Partnerem.

Partner — Podmiot oferujacy ulgi lub preferencje dla oséb, ktére posiadajg Karte.

Osoba reprezentujgca Program — pracownik Urzedu na podstawie posiadanego petnomocnictwa
w zakresie wszelkich dziatan w ramach Programu lub osoba wskazana przez niego do kontaktu
w ramach wspotpracy z Podmiotami.

Osoba reprezentujgca Podmiot — przedstawiciel z mocy prawa lub na podstawie stosownego
petnomocnictwa.

Osoba do kontaktu — osoba wyznaczona przez Podmiot do wspétpracy z Miastem w ramach
Programu.

Formularz zgtoszeniowy — formularz zamieszczony na stronie internetowej Urzedu m.st.
Warszawy. Jest elementem systemu do obstugi Karty i stuzy do zgtaszania ofert przez Podmioty.
Na jego podstawie mozna wygenerowac¢ dokument opisu oferty w formacie PDF.

Karta — Karta warszawianki, Karta warszawiaka, Karta mtodej warszawianki oraz Karta mtodego
warszawiaka.

System do obstugi Karty - to dostepny przez strone internetowg m.st. Warszawy zespot
wspotpracujgcych ze sobg urzadzen informatycznych i oprogramowania, ktéry umozliwia
przetwarzanie, przechowywanie, a takze wysytanie i odbieranie danych niezbednych

do funkcjonowania Karty.

Katalog ofert — zbiér informacji o ofertach, ulgach, preferencjach udzielanych przez Partnerdw,
ktdry jest zamieszczony na stronie internetowej Urzedu.

Oferta Partnera — znizka, ulga, preferencja lub uprawnienie przyznane uzytkownikom Kart przez
Partnera i prezentowane w Katalogu ofert.

Porozumienie — dokument, ktéry zawiera zasady wspdtpracy Podmiotu z m.st. Warszawg

w ramach Programu. Potwierdza uzgodnione warunki udzielania ulg lub preferencji osobom,

ktdre posiadajg Karte.
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§1.

§2.

§3.

1.

Ogolne zasady wspotpracy

W ramach realizacji Programu tworzony jest Katalog ofert dla oséb posiadajgcych Karte.
Podmioty zainteresowane wspodtpraca przystepujg do Programu dobrowolnie, z zachowaniem
postanowien tego regulaminu oraz celéw Programu.

Podmioty z wtasnej inicjatywy i na wtasny koszt przyznajg znizki, ulgi, preferencje

lub uprawnienia osobom, ktére posiadajg Karte.

Przystgpienie do Programu jest mozliwe na kazdym etapie jego trwania.

Podmioty mogg wyrazié¢ zgode na zawarcie porozumienia przez ztozenie oswiadczen woli

w postaci elektronicznej za posrednictwem poczty elektroniczne;j.

Przystgpienie do wspoétpracy

Osoba do kontaktu sktada oferte za posrednictwem formularza zgtoszeniowego dostepnego

na stronie internetowej Miasta.

Osoba do kontaktu okresla w formularzu zgtoszeniowym m.in.:

a) zakres towardw lub ustug, ktére ma zawierac oferta,

b) wysokos¢ ulg lub opis preferencji obejmujgcych ulgi, ktére proponowane sg osobom
posiadajgcym Karty,

c) miejsce realizacji oferty,

d) czas obowigzywania oferty.

Osoba reprezentujgca Program kontaktuje sie z osobg do kontaktu w celu uzgadnia zakres oferty

i wspotpracy.

Osoba reprezentujgca Program przesyta osobie reprezentujgcej Podmiot komplet dokumentow

na wskazany w formularzu zgtoszeniowym adres poczty elektronicznej Podmiotu. Komplet

dokumentdéw zawiera tres¢ porozumienia wraz z opisem oferty zawartym w formularzu

zgtoszeniowym i klauzulg informacyjng RODO. Przestany komplet dokumentéw zawiera prosbe

o akceptacje przez osobe lub osoby uprawnione albo upowaznione do sktadania osSwiadczen woli

w imieniu Podmiotu.

Wzér porozumienia jest zatgcznikiem do tego Regulaminu.

Akceptacja porozumienia

Osoba reprezentujgca Podmiot, ktéra jest upowazniona do sktadania oswiadczen woli, podpisuje

otrzymane porozumienie oraz pozostate dokumenty. Osoba ta przesyta wszystkie dokumenty

na wskazany w porozumieniu adres Urzedu w jeden z wymienionych ponizej sposobdw:

1) porozumienie w wersji elektronicznej podpisane kwalifikowanym podpisem elektronicznym —
przesytfa ze swojego adresu e-mailowego na adres e-mailowy Urzedu wraz z pozostatymi
dokumentami;

2) porozumienie w wersji papierowej podpisane i opieczetowane — przesyta korespondencyjnie

w dwdch egzemplarzach (w tym rowniez dwa egzemplarze pozostatych dokumentéw).

2/4



Jesli porozumienie podpisata osoba upowazniona do dziatania w imieniu Podmiotu, zatacza ona

do porozumienia aktualne petnomocnictwo, ktére potwierdza, ze jest uprawniona do sktadania

oswiadczen woli w imieniu Podmiotu.

Oswiadczenia o uprawnieniu do sktadania oswiadczen woli w imieniu Podmiotu nie sktadaja:

1) Podmioty bedace osobami fizycznymi, ktére prowadzg dziatalno$é gospodarczg oraz

2) osoby uprawnione do reprezentowania Podmiotdw zgodnie z danymi zawartymi w Krajowym
Rejestrze Sadowym.

Przystgpienie do wspdtpracy nastepuje po zawarciu porozumienia, ktére polega na ztozeniu

oswiadczenia woli w imieniu Podmiotu.

Osoba uprawniona lub upowazniona przez Podmiot moze wysta¢ akceptacje porozumienia

oraz pozostatych dokumentdéw na wskazany w porozumieniu adres korespondencyjny

lub e-mailowy Urzedu w jeden z wymienionych ponizej sposobdw:

1) elektronicznie, z adresu e-mailowego osoby uprawnionej lub upowaznionej przez Podmiot,
zamieszczajgc oswiadczenie o akceptacji porozumienia;

2) elektronicznie z zatgczeniem skanu dokumentdw podpisanych i opieczetowanych przez osoby
uprawnione lub upowaznione;

3) korespondencyjnie, zatgczajgc podpisane i opieczetowane dwa egzemplarze dokumentow.

Datg zawarcia porozumienia jest dzien, w ktérym Urzad otrzyma akceptacje od Partnera.

Po zawarciu porozumienia Podmiot staje sie Partnerem Programu.

§ 4. Odmowa zawarcia porozumienia

1.

W uzasadnionych przypadkach Urzad m.st. Warszawy moze odmowic zawarcia porozumienia,
w szczegodlnosci gdy oferowane przez Podmiot ulgi lub preferencje sg sprzeczne z dobrymi
obyczajami, nie wpisujg sie w cele Programu lub Podmiot nie daje rekojmi nalezytego
wykonywania $wiadczen na rzecz posiadaczy Karty.

W uzasadnionych przypadkach, w szczegdélnosci opisanych w ust. 1, Urzad m.st. Warszawy moze
odmodwic opublikowania oferty zaktualizowanej, zgtoszonej przez Podmiot. Informacja o tym

zostanie przekazana na adres Podmiotu przez osobe reprezentujgca Program.

§ 5. Realizacja wspotpracy

1.

Po przystapieniu do wspodtpracy osoba reprezentujgcg Program publikuje oferte w Katalogu ofert
na stronie internetowej Miasta.
Osoba reprezentujgcg Program przesyta osobie do kontaktu materiaty informacyjne do
oznaczenia miejsca $wiadczenia oferty (naklejka i banner lub informacje o honorowaniu Karty).
Partner oznaczy miejsca realizacji oferty otrzymanymi materiatami:
1) strona internetowa lub media spotecznosciowe Partnera zostang oznaczone bannerem

lub informacjg o honorowaniu Karty,
2) miejsca s$wiadczenia oferty zostang oznaczone naklejkg o honorowaniu Karty.
Informacja o Partnerach Programu i ich ofercie z Kartg rozpowszechniana jest na stronach
internetowych Urzedu m.st. Warszawy oraz z wykorzystaniem innych form informowania

i promowania Programu dostepnych dla m.st. Warszawy.
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5. Koszty zwigzane z udzielanymi ulgami lub preferencjami dla osdb, ktére posiadajg Karte ponosza
Partnerzy.

§ 6. Odczytywanie waznosci Kart

1. Urzad m.st. Warszawy umozliwia Partnerom Programu nieodptatny dostep do narzedzi

informatycznych, ktére stuzg do odczytywania waznosci Kart.

2. Partner wskaze osobe lub osoby do obstugi takich narzedzi.
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